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PREVADZKAREN

Prevadzkariou sa rozumie priestor, v ktorom sa
prevadzkuje Zivnost',

nie je nim priestor suvisiaci s prevadzkovanim Zivnosti ani
technické a technologické zariadenie urcené na
prevadzkovanie Zivnosti alebo suvisiace s prevadzkovanim
Zivnosti.

Treba vSak dodat, Ze v zavislosti od povahy podnikania sa
nevylucuje, aby sa podnikatel'ska cinnost’ vykonavala
aj bez prevadzkarne.
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PREVADZKAREN

Priestory suvisiace s prevadzkovanim Zivnosti su
najma:
+ priestory na uskladnenie surovin a tovaru podnikatela

+ stanovistia, odstavné plochy pre motorové vozidla, garaze
a priestory urcené na zabezpecenie Udrzby a technickl
kontrolu vozidiel

+ miesto podnikania fyzickej osoby, sidlo pravnickej osoby
+ vystavné priestory a vzorkové predajne

+ priestory na prijimanie zakaziek alebo tovaru a na jeho
vydavanie

© Addesign 2020

PREVADZKAREN

Technické a technologické zariadenia urcené na

prevadzkovanie Zivnosti alebo s tym suvisiace st najma:

+ priestory na uskladnenie surovin a tovaru podnikatela

+ stanky, pulty a prenosné predajné zariadenia na trhovych
miestach, ak sa na ich zriadenie nevyZaduje stavebné
povolenie podla osobitného predpisu

+ zariadenie a priestor na poskytovanie I'udovej technickej
zabavy (kolotoCe, hojdacky, zabavné strelnice a iné podobné
technické prostriedky na hromadnu zabavu)

+ vozidla cestnej motorovej dopravy a ich pripojné vozidla,
ktoré sl(iZzia na prevadzkovanie Zivnosti

+ pojazdné predajne

+ zariadenia na poskytovanie reklamy

+ predajné automaty
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ZRIADENIE PREVADZKARNE

Byt resp. cast’ rodinného domu ako prevadzkaren

Pri prevadzkovani Zivnosti sa Casto vyskytuje situacia, ked
podnikatel’ ma zaujem pouzit’ byt, dom, resp. jeho cast, pre
Ucely vykonu podnikatel'skej Cinnosti.

Byt, jeho cast, resp. €ast’' rodinného domu
prevadzkarfiou byt’ moéze, avSak za predpokladu
plnenia urcitych podmienok:
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ZRIADENIE PREVADZKARNE

+ ak chce svoj byt alebo rodinny dom (resp. ich Cast) trvale
pouzivat’ na podnikatel'ské Ucely fyzicka osoba, ktord sa uz
stala vlastnikom tejto nehnutel'nosti, musi si vyziadat
suhlas stavebného tradu pre zmenu Ucelu vyuZzitia
nehnutelnosti (t.j. na iné Gcely ako na byvanie)

+ ak podnikatel’ vyuziva byt vo vlastnictve statu alebo
obce, je mozné ho pouzivat’ aj na iné Ucely ako na
byvanie, ale len so stithlasom prenajimatel'a a na
zaklade povolenia obce. Povolenie obce nie je
potrebné, ak sa na iné Ucely ako na byvanie pouzije Cast’
bytu tak, Ze spOsob pouZitia nevyluCuje sucasné vyuzivanie
miestnosti na bytové Ucely
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OZNAMENIE O ZRIADENI PREVADZKARNE

m Prva oznamovacia povinnost' tykajlica sa prevadzkarne vznika
pri ohlaseni Zivnosti.

m Ak je prevadzkaren zriadena neskor, je potrebné to oznamit’
Zivnostenskému Uradu s predstihom aspon 15 dni.

» Oznamovacia povinnost' tykajlica sa prevadzkarne sa vztahuje
aj na:
+ priestory urcené na uskladnenie surovin a tovaru
podnikatela
+ miesto podnikania podnikatela
+ vystavné priestory a vzorkové predajne

© Acdesign 2020

OZNAMENIE O ZRIADENI PREVADZKARNE

m V pripade zriadenia prevadzkarne v izemnom obvode
iného Zivnostenského uradu, ako miestne prislusného
podla bydliska podnikatela, je ten povinny oznamit’ jej
zriadenie

+ miestne prislusnému Zivnostenskému Uradu,

+ aj Zivnostenskému dradu, v ktorého Gzemnom obvode sa
novozriadend prevadzkareri nachadza.
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OZNAMENIE O ZRUSENI PREVADZKARNE

Rovnako ako zriadenie, aj zruSenie prevadzkarne je podnikatel
povinny oznamit’ prislusnému Zivnostenskému uradu a to
najneskor do 15 dni od jej zrusenia.

+ Ak je prevadzkaren zriadena v izemnom obvode iného nez
prislusného Zivnostenského Uradu, je potrebné oznamit' jej
zruSenie aj tomuto Zivnostenskému Uradu.

© Addesign 2020
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OZNAMENIE O ZRIADEN] / ZRUSENi
PREVADZKARNE

Tato povinnost’ mbze byt spinend aj online cez portal

slovensko.sk, a to:

+ za pomoci elektronickej sluzby s ndzvom Ohlasovanie
vol'nej, remeselnej a viazanej Zivnosti (ak podnikatel
eSte nema prislusné Zivnostenské opravnenie) alebo

+ za pomoci elektronickej sluzby s ndzvom Oznamovanie
zmien udajov zapisanych v Zivhostenskom registri
a uvadzanych na doklade o Zivhostenskom
opravneni (ak uz podnikatel’ disponuje Zivnostenskym
opravnenim, ku ktorému si zatial’ Ziadnu prevadzkaren
neregistroval).
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POKUTY SPOJENE S NEDODRZANIM = |
NIEKTORYCH POVINNOSTI PRI OZNACENI
A PREVADZKE PREVADZKARNE

+ Neoznacenie prevadzkarne v silade so zakonom: Az
do 66 400 eur; za opakované porusenie povinnosti pocas
12 mesiacov az do 166 000 eur

+ Neohlasenie prevadzkarne Zivnostenskému
odboru: Az do 663 eur

+ Neohlasenie prevadzkovej doby obci: Az
do 66 400 eur; za opakované porusenie povinnosti pocas
12 mesiacov az do 166 000 eur

+ Neohlasenie prevadzky uradu verejného
zdravotnictva: Od 150 eur do 20 000 eur

+ Prevadzka prevadzkarne bez povolenia Gradu
verejného zdravotnictva: Od 150 eur do 20 000 eur
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AKADEMIA > ... aby Vase plus bolo vzdelanie !
plus

POVINNOSTI PODNIKATELA
V SUVISLOSTI

S PREVADZKARNOU
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0ZNACENIE PREVADZKARNE

+ Podla Obchodného zakonnika, musi byt’ prevadzkaren (ako
priestor, v ktorom sa uskutocfiuje podnikatel'ska Cinnost)
oznacena obchodnym menom podnikatel'a.

+ K obchodnému menu je mozné pripojit’ aj nazov
prevadzkarne, pripadne iné rozliSujice oznacenie.

+ Ustanovenia o oznaCovani prevadzkarne sa primerane
vzt'ahujl aj na zdruZzené prevadzkarne, na priestory
stvisiace s prevadzkovanim Zivnosti a na technické a
technologické zariadenia urcené na prevadzkovanie
Zivnosti alebo sUvisiace s prevadzkovanim Zivnosti.
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0ZNACENIE PREVADZKARNE

+ Povinnosti tykajlce sa oznacenia prevadzkarne zakotvuje
zakon o ochrane spotrebitel'a, podla ktorého na
vhodnom a trvale vidite'nom mieste prevédzkarne
musi byt’ uvedené

+ obchodné meno a sidlo predavajlceho alebo miesto podnikania
fyzickej osoby,

+ meno a priezvisko osoby zodpovednej za ¢innost’ prevadzkarne,

+ prevadzkova doba urcend pre spotrebitela

+ Neoznacenie prevadzkarne v stilade so zakonom: A7
do 66 400 eur; za opakované porusenie povinnosti pocas
12 mesiacov az do 166 000 eur.
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OZNACENIE
PREVADZKARNE
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| OZNACENIE zamestnancov

+ Okrem toho predavajlci a jeho zamestnanci v
prevadzkarni, ktori prichadzaju do styku so spotrebitel'om,
musia mat’ oznacenie alebo odev, ktoré ich odlisi od
spotrebitel'a.

+ zamestnanci mézu mat’ na sebe
oblecent uniformu alebo iny odeyv, ktory ich zretel'ne
odlisi od zakaznikov (napr. tricko vo farbe firmy alebo
s logom firmy),

+ zamestnanci m6zu nosit’ menovku, visacku alebo
iny identifikacny Stitok (napr. visacku s uvedenim
svojho mena a pracovnej pozicie pripnutd na tricku).
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0ZNACENIE zamestnancov

Pokial’ ide o menovku zamestnanca a ochranu jeho

osobnych GUdajov tak zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane

osobnych Udajov ustanovuje opravnenie zamestnavatela

poskytovat’ osobné Udaje zamestnanca alebo ich zverejnit,

a to v rozsahu:

+ titul, meno, priezvisko, pracovné zaradenie,

+ sluZzobné zaradenie, funkéné zaradenie, osobné Cislo
zamestnanca alebo zamestnanecké cislo zamestnanca,

+ odborny Utvar, miesto vykonu prace,

+ telefonne Cislo, faxové Cislo, adresa elektronickej posty na
pracovisko,

ak je to potrebné v stvislosti s pinenim pracovnych

povinnosti zamestnanca.
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0ZNACENIE zamestnancov

Zamestnavatel’ teda méZze na menovke bez suhlasu uviest’:

+ len meno zamestnanca (Stano) alebo

+ len pracovnu poziciu (vedci predajne),

+ taktiez kombinaciu tychto Gdajov (Stano, vedlci predajne).
Samozrejme, na menovke by nemali byt’ nadbyto¢ne uvadzané
Gdaje, ktoré nesluzia danému Gcelu.

Ak by zamestnavatel chcel na menovke zverejnit’ aj fotografiu
zamestnanca, potreboval by na to jeho suhlas.

Poskytovanie alebo zverejnenie tychto osobnych Gdajov

nesmie narusit’ vaZznost’, dostojnost’ a bezpecnost’
zamestnanca.
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PREVADZKOVY CAS PREVADZKARNE

+ Obci / mestu / mestskej Casti je tieZ potrebné
oznamit’ zriadenie prevadzkarne, jej zruSenie alebo
zmenu otvaracich hodin.

+ V zmysle zakona o obecnom zriadeni je v kompetencii
obce vSeobecne zavaznym nariadenim stanovit’ pravidla
predaja v obchode a Casu prevadzky sluZieb.

+ Pred stanovenim otvaracich hodin je preto potrebné
obozndmit’ sa s Upravou platnou pre obec / mesto /
mestsku Cast, v ktorej sa prevadzka nachadza.

+ Prevadzkova doba musi byt’ obci ohlasena este pred
uvedenim priestorov do prevadzky v lehote stanovenej
prislusnou obcou, zvycajne aspon 5 — 15 dni vopred.

© Ac+design 2020

| PREVADZKOVY CAS PREVADZKARNE

+ Ked' predavajuci potrebuje z akychkol'vek dovodov
docasne zatvorit’ prevadzkare, je povinny tuto dobu
vyznadit’ na viditelnom mieste (najlepsie pri otvaracich
hodinach).

© Addesign 2020

| OZNAMENIE DANOVEMU URADU

+ Podnikatel' je povinny zriadenie prevédzkarne, ako aj jej
zruSenie oznamit’ dafiovému aradu v lehote 30 dni.

+ Na splnenie tejto povinnosti je vSak mozné pouzit' aj
formular (elektronicky/papierovy) na ohlasenie
vzniku prevadzkarne okresnému uradu, odboru
Zivnostenského podnikania, v ktorom je mozné
odskrtnit, Ze podnikatel' Ziada, aby bol vznik
prevadzkarne zéroven ozndmeny dariovému Uradu.

© Adtdesign 2020

OKRESNY URAD ...
adbor Hvnastenského

| OZNAMENIE O ZRIADENI / ZRUSENI
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UVEDENIE PRIESTOROV DO PREVADZKY —
regionalnemy uradu verejného zdravotnictva

Dalou povinnostou podnikatela vo vztahu k prevadzke
zariadenia starostlivosti o f'udské telo je predlozZit’

prislusnému regionalnemu uradu verejného
zdravotnictva

najneskdr v def zacatia cinnosti

,O0znamenie o zacati prevadzkovania priestorov" a
prevadzkovy poriadok (pisomne alebo elektronicky).
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PREVADZKOVY PORIADOK
\ 0 =

ZARIADENIA =
=

+ Prevadzkovy poriadok zariadenia musi byt
spristupneny na vhodnom a vidite'nom mieste.

+ Obsahuje:

a) identifikatné Udaje prevadzkovatela zariadenia,

b) druh a sp6sob poskytovania sluZieb, zdravotné
kontraindikacie sluzieb a zakazané Ukony pri
poskytovani sluzieb v stlade s Katalégom sluZieb

c) podmienky prevadzky a zasady bezpeCnosti a
ochrany zdravia zékaznikov a zésady bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci zamestnancov
zariadenia,

d) navod na pouZzitie pristrojov,

© Adtdesign 2020

PREVADZKOVY PORIADOK ZARIADENIA

e) zdravotné kontraindikécie pouZitia pristrojov,
f) postup pri mechanickej ociste, dezinfekcii
a sterilizacii pracovnych nastrojov a pristrojov,
g) postup pri mechanickej ociste a dezinfekcii
povrchovych ploch miestnosti a ich vybavenia,
h) sp0Osob skladovania a manipulacie s bieliziiou,
i) spbsob a frekvenciu upratovania zariadenia,

j) spOsob nakladania s odpadom, jeho odstrariovanie,
frekvenciu vyprazdriovania odpadovych nadob, ich
Cistenia a dezinfekcie.

VZOR PREVADZKOVEHO PORIADKU

© A+design 2020

EVIDENCIA KLIENTOV

V zariadeniach starostlivosti o l'udské telo (kozmetické saldny,
kadernictva, manikura, pedikira, masaze a pod.) platia viaceré
povinnosti vyplyvajlce zo zakonov a hygienickych predpisov,
ktoré sa dotykaju evidencie klientov.

Tieto zaznamy zaroveri pomahaju v pripade st'aznosti alebo
reklamacii.

Ide najma o:

+ kartotecné zaznamy / salénne karty
+ informované suhlasy

© Addesign 2020

EVIDENCIA KLIENTOV

= Udaje v evidencii sii osobné tidaje, preto musia byt
spracivané v sllade s GDPR:

+ klient musi byt’ informovany o icele a rozsahu
spracovania,

+ (daje nesmu byt zneuzité ani poskytované tretim
osobam bez pravneho dévodu,

+ musia byt' zabezpecené pred stratou alebo
neopravnenym pristupom.

© Atdesign 2020

EVIDENCIA KLIENTOV

m Prevadzkovatel’ ma povinnost' viest' zékladnu evidenciu o
klientoch, najma:
+ meno a priezvisko klienta,
+ kontaktné Gdaje (najma v pripade potreby spatnej
komunikacie),
+ prehl'ad vykonanych Gkonov alebo poskytnutych
sluZieb,
+ pripadné specifické poZiadavky alebo
kontraindikacie (napr. alergie, koZzné ochorenia).
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EVIDENCIA KLIENTOV

=V praxi sa toto realizuje formou salénnej karty klienta,
ktora slizi na:
+ dokumentovanie historie konov,
+ sledovanie pouZivanych pripravkov,
+ kontrolu bezpecnosti a prevenciu poskodenia zdravia.

KARTOTECNY ZAZNAM

+ Meno
+ Vek
+ Kontaktné Udaje — telefénne Cislo, e-mail

Popisand stru¢na anamnéza

+ (i klientka trpi alebo trpela alergiami, exémami,
koZnymi chorobami

T | + {i uZiva lieky, ktoré by mohli ovplyvnit’ oetrenie
N + dolezité je zapisat’ srdcovocievne ochorenia, diabetes,
pripadne iné zavazné ochorenia
+ u kozmetiCiek zaznamenavame aj citlivost' na slnecné
Ziarenie, premastenie, elasticitu, napéatie koze
© Asdesign2020 ©Asdesign2020
|
i
KARTOTECNY ZAZNAM INFORMOVANY SUHLAS KLIENTA

+ vhodné je zistit, Ci sa o seba pravidelne stara sama alebo
i navstevuje saldny
+ ¢i ma oblUbent kozmetickd znacku

Po urceni aktudlneho stavu pleti pristipime k samostatnému
oSetreniu, ktoré opat’ starostlivo poznamename do karty.

Uvedieme

+ datum

+ spdsob osetrenia

+ pouzité pripravky

+ do rubriky poznamky zapiSeme znasanlivost’ pripravkov

© A+design 2020

= Informovanie klienta o moznych rizikach, alergiach a
kontraindikéciach je vzdy povinné.
m Ak ide o bezné sluzby, postacuje ustny suhlas klienta.

m Pri sluzbach, ktoré m6zu mat zvySené zdravotné riziko
(chemicky peeling, aplikacia invazivnejSich  pristrojov,
mikrodermabrazia, tetovanie, permanentny make-up, piercing,
intenzivne kozmetické kury), je potrebné mat’ pisomny
informovany suhlas klienta.

= V praxi to znamend, Ze nie kazda procedura vyZzaduje
pisomny sthlas, ale vzdy, ked' existuje riziko poskodenia
zdravia alebo tela, je to potrebné.

© Addesign 2020

INFORMOVANY SUHLAS KLIENTA

m Priklady procedur, pri ktorych je potrebny informovany
suhlas:

+ Tetovanie a piercing - riziko infekcie, krvéacania,
alergickej reakcie.

+ Permanentny make-up - riziko infekcie, alergickej
reakcie.

+ Trvala depilacia (laser, IPL) — riziko popalenin, zmeny
pigmentacie, alergickej reakcie.

+ Chemické peelingy, mikrodermabrazia - riziko
poskodenia pokozky, popalenin, infekcie.

+ Osetrenia s exfoliacnymi chemikaliami pri silnejSich
koncentraciach (masky, kyseliny, retinol) - podrézdenie,
alergicka reakcia

© Atdesign 2020

INFORMOVANY SUHLAS KLIENTA

m Priklady procedur, pri ktorych je potrebny informovany
suhlas:

+ Mezoterapia - infekcia, modriny, alergickd reakcia.

+ Mikrodermabrazia - poskodenie pokozky, zacervenanie,
infekcia

+ Injekcné estetické procediry mimo lekarskeho
dohl'adu - riziko alergickych reakcii, modrin, zapalov
(napr. kyselina hyalurénova, botulotoxin, ak su legélne a
bezpectné).

+ Procedliry zahfiiajlice otvorenie pokozky alebo
kontakt s krvou — napr. akupunktira, niektoré
medicinske kozmetické zékroky, manikura/pedikdra pri
poskodeni nechtového l6zka.
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INFORMOVANY SUHLAS KLIENTA

m Priklady proceddr, pri ktorych je informovany suhlas
odporucany (obvykle staci ustny):

+ Keratinové osetrenie / vyhladzovanie vilasov -
alergicka reakcia na chemikalie

+ Trvala ondulacia, farbenie vlasov, Zehlenie /
kulmovanie pri vysokych teplotach - alergicka
reakcia, popalenie pokozky

+ Pouzitie elektrickych brisok / frézok - poranenie
pokozky
+ Gelové / akrylové nechty - alergia, poskodenie nechtu

© A+design 2020

INFORMOVANY SUHLAS KLIENTA

m Priklady procedr, pri ktorych je informovany sthlas
odporicany (obvykle stadi ustny):

+ Masaze s olejmi / esencialnymi latkami - alergia,
podrazdenie pokozky

+ Zabalové procedury (bahno, riasy, parafin) - alergia,
podrazdenie pokozky

+ Sauny, parné kupele, virivky - tepelné poskodenie,
prehriatie, infekcia

© Acdesign 2020

INFORMOVANY SUHLAS KLIENTA

= Obsahuje:

+ opis procedury,
+ mozné rizika a kontraindikacie,
+ poucenie o naslednej starostlivosti, =
+ podpis klienta potvrdzujlci,
Ze rozumie a suhlasi.
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REKLAMACNY PORIADOK

Reklamacny poriadok upravuje postup pri vybavovani

reklamacii.

+ kazda prevadzka je povinna poskytovat’ sluzby na zaklade
Zivnostenského opravnenia a v stlade s platnou
legislativou

+ pri poskytovani sluZieb sa napriek tomu moze stat/, Zze
klient je so sluzbou nespokojny, preto je potrebné mat’
upraveny postup pre tento pripad

Reklamacny poriadok musi byt zverejneny na viditel'nom
a I'ahko dostupnom mieste v prevadzke

+ zatial' ¢o v pripade e-shopu musi byt’ reklamacny formular priamo
na webe, v pripade kamennej prevadzky musi byt’ reklamacny
poriadok vytlaceny a dostupny zakaznikom.

© Addesign 2020

REKLAMACNY PORIADOK

PREVADZKA SA ZAVAZUJE:

+ vykondvat’ svoje sluzby len s odborne vyskolenym
personalom, ktory vlastni prislusné opravnenie na
vykon svojej profesie

+ vykondvat' poZadovanu sluzbu zodpovedne, podl'a
spravnych technologickych postupov
prislichajucich ku konkrétnemu ukonu a to
s materialmi, ktoré neprekro€ili dubu zaruky
a vyrobkami podliehajiicim normam EU

+ zékaznik bol pred zaciatkom sluzby alebo Gkonu
oboznameny s domacou starostlivost'ou po
oSetreni a s moznost'ou pripadnej reklamacie
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REKLAMACNY PORIADOK

PRACOVNIK PREVADZKY:

+ jc zodpovedny predovietkym za to, aby poskytnuta
sluzby spliala poziadavky zakaznika

+ je povinny poskytovat’ sluZzby v beznej kvalite, ak nie
je kvalita predpisana, moZe aj v nizSej ako beznej kvalite,
len ak zakaznika upozorni na vsetky rozdiely

+ ma zékaznikovi kvalifikovane poradit’ pri nevhodnosti
jeho poziadaviek. Ak tak neurobi, zodpoveda za
negativny vysledok poskytnutej sluzby.

+ je povinny zabezpecit' hygienické podmienky

+ vopred informuje zakaznika o predpokladanej cene
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REKLAMACNY PORIADOK

PODMIENKY PRE UPLATNENIE REKLAMACIE:

+ Pracovnik prevadzky je zodpovedny za kvalitu svojej
prace, ale ja za chyby, ktoré sa vyskytn( v suvislosti
s poskytnutou sluzbou neskor.

+ Sluzbu je potrebné reklamovat’ bez zbytocného
odkladu, najlepsie hned’ ako chybu zisti, v zlozZitych
pripadoch do 3 pracovnych dni. Neskorsia reklamacia nie je
mozna vzhl'adom na fakt, Ze je tazké preukdzat’ alebo
vyltcit’ nespravnu alebo nevhodn( starostlivost’ zakaznika.

+ Zakaznik si vykonavanu sluzbu starostlivo prezrie pred
zaplatenim. Zaplatenim za sluzbu sa vzdava naroku
na reklamaciu estetického vzhl'adu sluzby.
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REKLAMACNY PORIADOK

PODMIENKY PRE UPLATNENIE REKLAMACIE:

+ Pracovnik prevadzky je povinny pri uplatneni
reklamacie vydat’ zakaznikovi potvrdenie — spisat’
reklamacny protokol.

+ Vlybavenie reklamacie nesmie trvat’ viac ako 30 dni.
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REKLAMACNY PORIADOK

Okrem toho je podnikatel’ povinny viest' evidenciu
reklamacii, ktora by mala obsahovat’ (idaje

+ 0 datume, kedy bola kazda jednotliva reklamacia podana,
+ 0 datume a spGsobe jej vybavenia,

+ evidencné Cislo pre kazdl reklamaciu.

Tato evidencia moze byt vedena aj v elektronickej podobe.

Prevadzka je povinna predlozit’ evidenciu reklamacii na
pozZiadanie organu dozoru na nazretie.
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REKLAMACNY PORIADOK

SANKCIE

+ Nezverejnenie reklamacného poriadku: Az
do 66 400 eur; za opakované porusenie povinnosti pocas
12 mesiacov az do 166 000 eur

+ Nevedenie evidencie o reklamaciach: Az
do 66 400 eur; za opakované porusenie povinnosti pocas
12 mesiacov az do 166 000 eur
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AKADEMIA > ... aby Vase plus bolo vzdelanie ! /
plus /’

DALSIE NALEZITOSTI
V PREVADZKE ZARIADENI
STAROSTLIVOSTI O LUDSKE TELO

© A+design 2020

DALSIE POVINNOSTI

Daldie povinnosti, ktoré musi podnikatel' reflektovat

v suvislosti s priestormi vyuZivanymi na podnikatel'skd

Cinnost’ su:

+ dodrZziavat’ predpisy na zabezpeCenie bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci

+ dodrZiavat’ predpisy na zabezpeCenie protipoZiarnej
ochrany,

+ urobit’ opatrenia vyplyvajice zo Zakona na ochranu
nefajciarov
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DALSIE POVINNOSTI

Daldie povinnosti, ktoré musi podnikatel reflektovat

v slvislosti s priestormi vyuZivanymi na podnikatel'sk(

Cinnost’ su:

+ zabezpedit' platend zdravotnu sluzbu v pripade, Ze mu
tato povinnost’ vyplyva zo zékona

+ pouzivat' registracéni pokladnicu, treba ju prihlasit’ na
dariovom Urade

+ Poplatky SOZA

© A+design 2020

BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVIA PRI PRACI
(BOZP)

Bezpecnost' a ochrana zdravia pri praci (BOZP) v beauty
salénoch na Slovensku je riadend legislativou, ktora sa
zameriava na ochranu zamestnancov aj klientov pred
pracovnymi rizikami.

Kl'icové pravne predpisy:

+ Vyhlaska ¢. 554/2007 Z. z. o podrobnostiach o
poziadavkach na zariadenia starostlivosti o l'udské
telo, vratane stavebno-technickych rieSeni, vybavenia,
pracovnych postupov a pouzivanych pristrojov a pomdcok.
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BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVIA PRI PRACI
(BOZP)

+ Zakon ¢&. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a
rozvoji verejného zdravia - definuje poZiadavky na
hygienu a prevenciu infekénych ochoreni v zariadeniach
poskytujlcich sluzby starostlivosti o l'udské telo.

+ Zakonnik prace (¢. 311/2001 Z. z.) - upravuje
pracovnopravne vztahy, pracovné podmienky a povinnosti
zamestnavatel'ov a zamestnancov, vratane BOZP.
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BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVIA PRI PRACI
(BOZP)

Povinnosti zamestnavatel'ov v oblasti BOZP:

+ Vypracovanie a aktualizacia dokumentacie BOZP:
Zamestnavatel je povinny vypracovat prevadzkovy
poriadok, hodnotenie rizik a plan skoleni zamestnancov v
oblasti BOZP.

+ Skolenie zamestnancov: Zabezpetit' pravidelné kolenia
zamestnancov o bezpecnosti prace, pouzivani ochrannych
pomdcok a postupe pri poskytovani sluzieb.

+ Ochranné pracovné pomdécky (OOPP): Poskytnut
zamestnancom vhodné OOPP, ako su rukavice, ochranné
okuliare, zastery a obuv, v zavislosti od vykonavanych
cinnosti.
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BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVIA PRI PRACI
(BOZP)

Povinnosti zamestnavatel'ov v oblasti BOZP:

+ Zabezpecenie hygieny a sterilizacie: Zamestnavatel
musi zabezpecit' pravideln( dezinfekciu a sterilizaciu
nastrojov a pracovného prostredia.

+ Pracovna zdravotna sluzba: Zabezpelit lekarske
preventivne prehliadky zamestnancov a posudenie
zdravotnych rizik spojenych s vykonavanou pracou.
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OCHRANA PRED POZIARMI

Medzi najddleZitejSie povinnosti v zmysle zakona o ochrane

pred poZiarmi mozno zaradit’:

+ pravidelné preventivne protipoziarne prehliadky,

+ urCenie miest so zvySenym nebezpeCenstvom vzniku
poziaru a ich oznacenie prislusnymi prikazmi, zakazmi
a pokynmi, vratane oznacenia Unikovych vychodov

+ zabezpeCovanie Skoleni zamestnancov,

+ spracovanie a udrZiavanie dokumentéacie OPP,

+ prevadzkovanie  technickych  zariadeni  (hasiacich
pristrojov), ich pravidelnej kontroly a udrzby.

Za porusenie povinnosti na Useku protipoZiarnej ochranysu

sankcie az do vysky 16 596 eur.
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OCHRANA NEFAJCIAROV

+ V zariadeniach v prevadzkovych

%
priestoroch plati zakaz fajc¢enia

( Zakon ¢. 377/2004 Z.z. o ochrane ZAKAZ FAJéﬁ'

V SPOLOCNYCH A NEBYTOVYCH PRIESTOROCH

nefajciarov a o zmene a doplneni aakaza 3 e prasivocn
) , . . S T e
niektorych zakonov v zneni TmaSha czném tmio i

v . SLOVENSKA DBCHODNA INSPEKCIA
neskorsich predpisov). ATATHA VETERNARNA A POTRAVINOVA SPRAVA
REGIONALNY ﬂ%mm ZDRAVOTNICTVA

+ Tento zékaz musi byt vyznaceny bezpecnostne —
zdravotnym oznacenim zakazu fajcenia a oznamom
s uvedenim, kde a na ktoré organy je mozné podat’
oznamenie o porusovani tohto zakona.
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REGISTRACNA POKLADNICA

Podnikatel’ je povinny pouzivat’ elektronickiu
registracnu pokladnicu alebo pokladnicu e-kasa klient
na vSetkych predajnych miestach.

Podnikatel’ je tieZ povinny umiestnit’ elektronickd registracnu
pokladnicu na predajnom mieste tak, aby Udaje na
zobrazovacom zariadeni pre zakaznika boli zakaznikovi
Citatel'né.

Sankcie

Prijimanie trZieb za tovar a sluzby bez registranej
pokladnice: Od 330 do 3 300 eur, pri opakovanom zisteni
neevidovania trzby od 660 eur do 6 600 eur
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eKasa

Pod termin eKasa modZeme zaradit jednak on-line
registracnui pokladnicu, ako aj virtualnu registracnu
pokladnicu.

+ Podstatou systému eKasa je prepojenie registracnych
pokladnic a virtudlnych pokladnic na databazu financnej
spravy.

+ Kazdy podnikatel' ma k dispozicii tzv. on-line eKasa zénu
na webovom sidle finan¢nej spravy, kde st evidované
informacie o prijatych trzbach.
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POPLATKY SOZA

Pouzivatel' diel je pravnickd alebo fyzickd osoba, ktora je
vlastnikom/prevadzkovatel'om zariadenia, resp. prevadzky,
kde dochadza k verejnému pouZivaniu diel za splnenia
zakonnych podmienok.

+ Hudba reprodukovana l'ubovolnym technickym zariadenim
v prevadzke sluZieb (kadernictvo, kozmetika, pedikura,
sauna, opravovne, pozicovne, cestovné, stavkové
kancelarie a podobné)

+ 25,00 € plus DPH/rok
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Prezentacia spolotnosti

autor:
D. Viéclavikova
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